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Abstract

incepand cu ianuarie 2007 Romania a patruns in spatiul european ca membru cu drepturi depline al Uniunii
Europene, un scop ce se dorea de mult atins. Aderarea a marcat atingerea unui nivel satisfacator al dezvoltarii economice
si sociale, care sd permitd cetitenilor romani sa beneficieze de avantajele cetiteniei europene. Eforturile de a ajunge la
nivelul dorit de dezvoltare s-au canalizat in mare masurd pe atingerea indicatorilor de performanti economica si
realizarea unui cadru legislativ care si sustini aceste eforturi. In tot acest proces, dezvoltarea societitii civile a fost
trecutd de multe ori cu vederea de catre organismele centrale si locale de conducere ale Romaniei.

Guvernarea autoritard din perioada comunistd a concentrat puterea in mainile unei singure persoane, ceea ce a
diminuat initiativa antreprenoriald si responsabilitatea individuald. De la cdderea regimului dictatorial, societatea civila
romaneasca parcurge pasii spre maturizare foarte lent fiind privata de sustinere, atat la nivel individual, cat si societal. in
tarile cu un nivel de dezvoltare ridicat, societatea civild este cea care sustine dezvoltarea, acopera nevoile ce nu sunt
adresate de entititile economice sau guvernamentale §i actioneaza pentru un trai mai bun al individului.

Antreprenoriatul social, activitate ce implicd mecanisme economice pentru rezolvarea unor probleme sociale,
este o forma contemporani de dezvoltare si sustinere a societitii civile. In Romania, conceptul este putin cunoscut, iar
legislatia nu reglementeaza terminologia de antreprenoriat social, pentru a permite Intreprinderilor sociale si-si deruleze
activitatea. Imi propun ca prin aceastd lucrare si prezint conceptul de antreprenoriat social, beneficiile existentei
intreprinderilor sociale, situatia in Romania si efectele ce le-ar putea avea asupra cresterii economice §i dezvoltarii
societatii.

Cuvinte cheie: societate civila, antreprenoriat social, Intreprindere sociald, organizatie non-guvernamentala, dezvoltare
economica.

1. Antreprenoriatul, forta necesara progresului economic

Peter Drucker afirma: ,,Antreprenorul cautd mereu schimbarea, i raspunde si o exploreaza ca
pe o oportunitatel”.
Antreprenoriatul este procesul de a initia o afacere ca urmare a identificarii de oportunitati.
De cele mai multe ori, antreprenoriatul este dificil de initiat, iar o mare parte din aceste initiative
demarate falimenteaza. Activitatile antreprenoriale sunt substantial diferite, depinzand de tipul de
organizatie initiatd, iar antreprenoriatul In sine, poate lua diferite forme, de la proiecte individuale
péani la initiative de proportii mari, care si creeze locuri de munca. In efortul lor de a derula astfel de
activitati, viitorii antreprenori sunt sustinuti in demersul lor de un numéar mare de organizatii -
agentii guvernamentale, incubatoare de afaceri sau chiar organizatii non-guvernamentale.
Antreprenoriatului are o contributie semnificativa in cadrul societatii si in procesul de
dezvoltare, unele din beneficiile sale evidente fiind:
e crearea de noi piete - datorita capacitdtii creative si a resurselor de care beneficiaza,
antreprenorii pot veni in intAmpinarea unor nevoi noi, cu produse inovative
e descoperirea de noi resurse - antreprenorii sunt de cele mai multe nemultumiti de
materiale sau resurse traditionale si cautd sa gdseascd alternative pentru a-si usura
activitate si pentru a-si imbunatatii performantele.
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e mobilizarea capitalului de resurse - prin statutul de organizatori si coordonatori ai
procesului de obtinere al unui produs, antreprenorii sunt direct responsabili de buna
alocare a capitalului si a resurselor umane. Combinarea eficientd a acestora le ofera
avantaj competitiv.

e introducea de noi tehnologii, industrii §i produse - inovatori si iubitori ai riscului,
antreprenorii profitd de orice ocazie pentru a transforma o oportunitate in profit.

e crearea de locuri de munca - milioane de slujbe sunt create de catre sectorul privat,
aflandu-se in topul categoriilor de angajatori. >

Antreprenorul reprezintd de cele mai multe ori forta necesara pentru a ajunge la progres
economic, prin inovare, investire de resurse si dorinta de progres prin exploatarea de noi
oportunitdti. Antreprenorul in activitatea sa creazd noi moduri de a defini problemele; el aduce
inovatie, creativitate, initiativa, actiune directd si valorificarea oportunitatilor.

2. Antreprenoriat social — instrument al schimbarii sociale

Conceptul de antreprenoriat social este foarte cunoscut in SUA si tarile vest europene si este
caracterizat de catre Gary McPherson, Director Executiv al Centrului Canadian pentru
Antreprenoriat Social, drept “combinarea esentei afacerilor cu cea a comunitatii, prin
intermediul creativititii individuale”. >

2.1. Definirea si trasaturile antreprenoriatului social

Antreprenoriatul social este activitatea unui antreprenor social, care deruleaza
activitati generatoare de profit pentru sustinerea unor cauze sociale.

Noutatea conceptului consta in estomparea granitelor dintre sectorul business si cel social. Pe
langa organizatii non-profit, antreprenoriatul social include activitati care au ca scop obtinerea de
profit, cum ar fi banci pentru dezvoltarea comunitatii si organizatii ce Tmbina elemente specifice
sectorului business si non-profit (de exemplu adaposturi sociale care desfasoara contra cost activitati
de recalificare profesionala si ofera locuri de munca). Antreprenorii sociali creeaza valoare sociala
printr-un proces continuu de inovare si de valorificare de noi oportunitati, punand pe primul loc
beneficiul societatii in detrimentul beneficiului propriu.

Pentru a sintetiza misiunea antreprenoriatului social si de ce devine vital pentru dezvoltarea
societatii §i progresul economic prezint o sinteza a beneficiilor pe care genereaza in comunitatile n
care is1 desfagoara activitatea:

o Cresterea numarului de persoane angajate. Activititile de antreprenoriat social
creeaza slujbe si oportunititi. In acelasi timp, se creeaza oportunititi de angajare sau training pentru
categorii defavorizate sau devin In sine legatura intre piata muncii si someri.

o Inovatie si crearea de noi bunuri si servicii pentru nevoi sociale care nu sunt
adresate de societate. Ca si in cazul antreprenoriatului, intreprinderile sociale aplica si dezvolta
inovatia pentru a realiza dezvoltarea de noi bunuri si servicii. Probleme sociale adresate cel mai
frecvent de catre de intreprinderile sociale la acest moment sunt: HIV/SIDA, persoanele cu handicap
mental sau fizic, analfabetismul, abuzul de droguri etc.

o Creeaza capital social pentru a veni in intimpinarea dezvoltarii sociale si economice
durabile .
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o Promoveaza echitatea sociald prin adresarea necesitatilor persoanelor
dezavantajate. Intreprinderile sociale adreseazi probleme sociale si incearcd si atingd impact
continuu §i sustenabil prin misiunea lor sociala si nu prin maximizarea profitului.

o Demonstreazd un acut simt al responsabilitatii fatd de persoanele pe care le
deservesc si pentru consecintele actiunilor intreprinse. Pentru ca legile pietei nu elimind automat
procesele sociale ineficiente, antreprenorii sociali cautd sd se asigure ca intreprinderile lor sunt
intotdeauna, in primul rand, in beneficiul comunitatii. Aceasta presupune a incerca sa-i inteleaga, sa
estimeze corect nevoile si avantajele celor ce urmeaza sa beneficieze de actiunile lor, ceea ce de cele
mai multe ori se traduce in stranse legaturi cu comunititile pe care le servesc®.

2.2. Antreprenorul social

Ca indivizi, antreprenorii sociali joaca rolul unor agenti ai schimbdrii in sectorul social prin:

e adoptarea unei misiuni de a crea si sustine valoarea sociald (nu numai cea privata);

e identificarea si cautarea de noi oportunitati pentru indeplinirea acestei misiuni;

e implicarea intr-un proces continuu de inovatie, adaptare si invatare;

e actionarea intr-o maniera indrazneatd indiferent de resursele limitate de care dispun;
Antreprenorii sociali sunt reformatorii si cei care revolutioneazd mediul in care traiesc avand
totodatd o misiune sociala. Ei cauta sa facd schimbari sistematice si imbunatitiri sustenabile,
concentrandu-se asupra adevdratelor cauze ale problemelor sociale mai degraba decét sa trateze
simptom. Fundamentald pentru un antreprenor social este misiunea sociala pe care si-o asuma.
Aceasta misiune este ceea ce deosebeste un antreprenor social de un antreprenor de afaceri sau
chiar de o companie responsabild social. Realizarea de profit sau deservirea nevoilor consumatorilor
pot fi printre obiectivele unui antreprenor social, dar acestea sunt numai modalitati de atingere a
scopului social, de realizarea de servicii sociale.. Dictionarul de Politici Sociale defineste
serviciile sociale ca fiind instrumente de realizare a unor obiective sociale, de natura redistributiva,
reprezentand acele servicii publice care au drept scop cresterea bunastarii sociale. Servicii sociale
definite de unii autori reprezinta activitatile asistentilor sociali sau ale altor profesionisti care ajutd
oamenii sa prevind dependenta, sa consolideze relatiile de familie §i sa restabileasca functionarea
sociala a indivizilor, familiilor §i comunitd}ilors..

Acolo unde majoritatea oamenilor vad probleme, antreprenorii sociali vad oportunitati; in
actiunile lor, acestia nu sunt indemnati doar de perceptia asupra unei nevoi sociale sau de
compasiune, ci mai degraba de viziunea de a imbunatati lucrurile si sunt determinati sa puna in
practica aceasta viziune. Antreprenoriatul social vine si completeze si sd sustind activitatea
asistentilor sociali.

Cercetari comparative (Bernier, Estivill & Vaadou, 1997) cuprinzand sase téri (Austria,
Belgia, Franta, Germania, Italia §i Spania) au demonstrat cd in ultimul deceniu, intreprinderile
sociale au creat 300.000 de locuri de muncd, determinand integrarea persoanelor aflate intr-o situatie
precard, precum si a celor cu dizabilitati fizice, psihice si sociale. Studiul a mai demonstrat
capacitatea inovatoare a acestora de a identifica noi nevoi, mecanisme de implicare si participare,
forme de integrare intermediard sau permanentd, precum si adoptarea unei abordari orizontale
(ocupare, sanatate, instruire, locuire).

Un alt studiu (GES-Fundatia Macif, 1999), bazat pe monitorizarea a 33 de proiecte
franceze si italiene coordonate de tineri pentru a crea noi locuri de munca prin economia sociala, a
concluzionat ca pe durata a doi ani, aceste proiecte au generat o medie de sase locuri de munca
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permanente, desi au beneficiat de masurile de sprijinire a angajdrii tinerilor, adoptate in Franta in
1997. Din punct de vedere calitativ, s-au putut distinge: (1) proiecte care au fost nevoite sa
supravietuiascd de pe urma serviciilor pe care le-au livrat pe piatd, pastrandu-si, in acelasi timp,
obiectivul lor social; (2) proiecte care combinau furnizarea unor asemenea servicii cu venituri
provenite din exterior §i cu efortul de integrare a angajatilor proprii, pentru care primeau subventii
din sectorul public; si (3) proiecte angajate 1n activitati dintr-o anumita zona din domeniul social, al
mediului si din cel cultural si care aveau sanse reduse de a-si vinde serviciile.’

2.3.intreprinderea sociala — tipologii si caracteristici
2.3.1. Definirea intreprinderii sociale

O definitie simplificatda a intreprinderii sociale plaseaza aceastd entitate la intersectia
sectorului de afaceri si sectorului non-profit traditional, intreprinderea sociald prezentandu-se ca un
hibrid. Schimbarea asteptarilor organizatiilor non-profit de a atinge un impact social de scard mai
largad si in acelasi timp sd isi diversifice sursele de finantare a fost considerat ca factor major in
aparitia hibridului non-profit, parte pentru profit, parte non-profit. La aceasta intersectie a sectorului
de afaceri si non-profit traditional se regédsesc intreprinderile sociale.

In unele cazuri, in care o afacere are in misiune si implicarea sociald, daca se regiseste
aldturi de o organizatie non-guvernamentald pe care sa o sustind financiar, poate fi consideratd
intreprindere sociald. Totusi, nu se calificd drept intreprinderi sociale firmele care deruleazd
activitati de responsabilitate sociala corporatistd, chiar dacd sustin financiar un ONG'.

Clasificarea intreprinderilor sociale se pot realiza dupa doua criterii principale: dupa
orientarea misiunii §i dupa nivelul integrarii programului social in activitatea comerciala.

Din punct de vedere al orientarii misiunii exista trei categorii de intreprinderi sociale®:

1. Centrate pe misiune

Intreprinderea sociald este creati pentru unicul motivul de a promova misiunea
acesteia, utilizand un model de auto-finantare. Un exemplu de acest tip de organizatie il reprezinta
organizatiile care angajeaza persoane cu dizabilitati sau institutii de microfinantare.

Din punct de vedere al nivelului integrarii programului social in activitatea comerciala,
programele sociale si activitdtile de business sunt acelasi lucru. Organizatiile non-guvernamentale
creeaza intreprinderi sociale integrate In mod expres pentru scopuri legate de programe. Programele
sociale sunt auto-finantate prin activitatile intreprinderii si astfel, intreprinderea sociald incadrata
functioneaza ca un program de sustenabilitate. Datoritda misiunii lor, majoritatea Intreprinderilor
sociale sunt structurate ca si non-profituri pentru a se proteja impotriva modificarii misiunii, dar pot
apare ca si organizatii pentru profit. Exemplu unei astfel de entitati este prezentat in cadrul sectiunii
urmatoare.(Asociatia Integra Romania)

2. Asociata misiunii

Intreprinderea este asociati misiunii organizatiei sau serviciului social de baza. Acest tip
de organizatie se bazeaza pe calitati sinergie, creand valoarea sociald pentru programe si generand
valoare economica pentru a sustine financiar programele sociale si/sau cheltuielile operationale.

In ceea ce priveste nivelul integrarii programului social in activitatea comerciald, in
acest model programele sociale se suprapun cu activitatile generatoare de profit, de cele mai multe
ori Tmpartind costuri §i resurse (modelul integrat). Organizatiile creeaza intreprinderi sociale ca
mecanism pentru finantare pentru a sustine operatiunile non-profitului i activitatile legate misiunii.

% CIARIS - Participarea ca principiu strategic - Al treilea sector §i economia sociald,
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In multe cazuri, intreprinderea sociald integrata extinde sau intireste misiunea organizatiei, dandu-i
posibilitatea sd atingd un impact social mai mare. Un exemplu ar fi organizatia Pentru Voi, din
Timisoara, exemplu prezentat in sectiunea urmatoare.

3. Faratangenta cu misiunea

Intreprinderea sociald nu este legati de misiunea organizatiei sau este menitd sa
incurajeze altd misiune decat aceea de a genera venituri pentru programele lor sociale si costuri de
operare. Intreprinderea sociald poate functiona intr-o industrie care nu este legati de sectorul in care
activeaza organizatia non-profit mama, profitul potential ramane motivatia credrii sale in vederea
asigurarii deruldrii activitatii asociatiei non-profit.

Modelul intreprinderii sociale fara tangentd cu misiunea organizatiei corespunde unui
model extern de intreprindere sociald, din punct de vedere al nivelului integrarii programelor sociale
in activitate generatoarea de profit. Acest model presupune ca organizatiile non-profit creeaza
intreprinderi sociale pentru a le finanta serviciile sociale si/sau costurile operationale. Relatia intre
activitatile generatoare de venit §i programele sociale este de sustinere, cea dintai oferind finantare
nelimitati organizatiei non-profit parinte. Intreprinderile sociale externe de reguli nu au legituri cu
misiunea organizatiei, activitatile generatoare de profit nu sunt obligate sd& promoveze misiunea
organizatiei mai mult decat sa genereze venituri pentru programele sociale sau costuri de operare. O
intreprindere sociald externa valoarea economica pentru a sustine crearea de valoare.

Deoarece termenul de intreprindere sociala nu este definit de lege iIn Romania, nu exista nici
un fel de statistica care sd ofere informatii cu referinta la cele trei tipuri de intreprinderi. La acest
moment, singurele categorii de entitati care deruleaza activitati de ordin social sunt furnizori publici
apartindnd Ministerului Muncii si  Solidaritatii Sociale din Romaéania $i organizatii non-
guvernamentale. Datele existente pe site-ul MMSSF indica la finalul anului 2006 un numar de 1164
de furnizori acreditati de servicii sociale la nivelul intregii tari. Dintre acestia 742 sunt furnizori
privati si 422 publici’..

2.3.2. Sectoare de activitate si tipologia programelor

Organizatiile non-guvernamentale §i intreprinderile sociale 1si deruleaza activitatea in
diverse sectoare ale societdtii, lucrand spre dezvoltarea acestora. Aceste institutii mentionate anterior
se adreseaza cel mai adesea urmatoarelor sectoare:

Dezvoltare economica
Conservarea mediului
Bunastare sociala si dezvoltare a resurselor umane
Conservarea valorilor artistice si culturale
Sanatate
Agricultura
Educatie
Copii si tineri
Servicii pentru varstnici
o Democratizare si guvernare

Pentru a atinge problemele cuprinse in sectoarele mai sus enumerate, este nevoie de
programe care s Incerce sa giseascd formulele cele mai bune de rezolvare a problemelor sociale.
Cateva tipologii de programe mai des intalnite ar fi:

o Programe focalizate pe crearea de oportunititi economice, de slujbe remunerate
corect, in diferite comunitati tinta

O OO O OO0 OO0 Oo
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o Programe de dezvoltare ale unei comunitiati precum si dezvoltare rurala, prin
identificarea de metode de sporire a bogatiei comunitatii si reducere a gomajului
o Programe de dezvoltare a unei piete, de facilitare de anumite bunuri si produse unor

comunitati marginalizate

o Programe de reducere a somajului in randul categoriilor sociale care sunt mai greu
angajate datorita statutului de categorie defavorizata
o Programe de crestere a numarului de microintreprinderi prin microfinantare
o Programe pentru dezvoltare institutionala §i organizationala.
O descriere a sectoarelor de activitate si a tipurilor de programe derulate nu ar fi completa
fard o exemplificare a unor indicatori care pot masura impactul intreprinderilor sociale:

Impact

Indicatori

Nivel salarial la un nivel de trai decent
castigat de muncitori cu venituri mici

Numarul acestui tip de salariu (inflatia salariald
minima/costul vietii)

Abilitati transferabile tehnice si functionale
invatate

X, Y, Y abilitditi dobandite la locul de munca,
aplicabile la slujbele P,Q,R,

Abilitati ,,soft” dobandite

Cresterea functionalitatii la locul de munca

Acumulare de bogatie

Valoarea bunurilor acumulate (depozite bancare
etc.)

Cresterea contributiilor la taxe datorate

Totalul contribuabililor si valoarea taxelor colectate

angajarii

Cresterea prosperitatii intr-o comunitate
datoritd dezvoltarii economice

Puterea de cumparare a populatiei respective

Cresterea  sigurantei  economice
proprietate imobiliara

prin | Numarul imobilelor cumpérate sau construite

Cresterea venitului per client Venit net per client

Figura 1. - Exemple de indicatori ai impactului activitatii intreprinderilor sociale
2.4.Antreprenoriatul social si intreprinderile sociale in roménia

Antreprenoriatul social $i economia sociala incearcad sa prinda contur si in Romania. Astfel,
pentru ca ONG-urile au cel mai important rol in furnizarea de servicii sociale (72% din furnizorii de
servicii sociale acreditati din Romania sunt organizatii non-guvernamentale), reprezentantii
organizatiilor autohtone fac lobby ca organismele in cauza sa devina independente financiar. Astfel,
spun membrii Fundatiei pentru Dezvoltarea Societdtii Civile, majoritatea organizatiilor non-
guvernamentale presteaza servicii sociale si ar putea deveni intreprinderi sociale care sa scoatd
profit, mai ales ca cererea pe piata pentru acest tip de activititi este foarte mare. Potrivit directorului
executiv al FDSC, Ionut Sibian, in Romania sunt aproximativ 45.000 de organizatii non-
guvernamentale, dar nici jumatate dintre acestea nu sunt active'”.

Domeniile de activitate ale organizatiilor non-guvernamentale din Romaéania, conform
Catalogului asociatiilor si fundatiilor, editat de Fundatia pentru Dezvoltarea Societatii Civile, sunt:
serviciile sociale, sanatatea, cultura, sport, mediu, afaceri, drepturile omului, educatie, filantropie,
cooperare internationala si religie. In mare parte organizatiile non-profit din Romania care asigura
servicii sociale au fost sprijinite financiar de catre organizatii din strdinatate.

Exista totusi structuri asemanatoare intreprinderilor sociale, numite ,,unitdti protejate”, un
tip de SRL-uri la care cel putin 30% dintre angajati sunt persoane cu handicap. Numarul acestora

19 Gabriel Botezatu, ONG-urile vor sa devina intreprinderi sociale, www.curierulnational.ro
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este insd infim, numai 101 unitdti protejate, comparativ cu statele din Uniunea Europeana, unde
intreprinderile sociale produc venituri anuale de sute de milioane de euro, iar numarul angajatilor cu
normd intreagd este de ordinul sutelor de mii. Tarile cele mai dezvoltate la acest capitol sunt:
Germania, cu 1.860.861 angajati cu norma intreaga, Marea Britanie (1.622.962), Franta (1.214.827),
Italia (1.146.968), Spania (878.408) si Olanda (769.000)"".

In masura in care odati cu aderarea la Uniunea Europeani finantatorii traditionali au inceput
sa plece din Romania, organizatiile non-guvernamentale sunt fortate sa se orienteze spre domenii
generatoare de venituri, devine din ce in ce mai evidentd nevoia de reglementare legislativa al unor
astfel de institutii. Potrivit legislatiei in vigoare, ONG-urile cu activitate economica sunt scutite de
plata impozitului pe profit pentru veniturile de pana la 15.000 de euro, iar pentru veniturile care
depdsesc aceasta suma sunt pldtite impozite de 16 la suta. Astfel de sectoare de activitate, care pot
contribui la incluziunea sociala, s-au dezvoltat in mai multe tari europene, precum Italia, Franta sau
Spania, guvernele acestor tari utilizandu-le ca parte a programelor de masuri active pe piata muncii
si ca instrumente ale politicii sociale, avand ca tintd populatia dezavantajata.

Deci, cu o definire clard a acestur concept de economie sociala ce se realizeaza prin
intreprinderi sociale si o serie de masuri de sustinere din partea guvernului Romaniei,
antreprenoriatul social si-ar putea aduce contributia atdt la avutia nationald, cat si la dezvoltarea
componentei sociale.

Desi1 existd incd incertitudini legate de legislatie si terminologie, iar noi le numim generic
organizatii non-guvernamentale sau non-profit, in Romania activeazd intreprinderi sociale.
Exemplele prezentate mai jos fac parte din categoria intreprinderilor sociale centrate pe misiune si
sunt la acest moment modele de succes.

2.4.1.Asociatia Integra Roméania

Asociatia Integra Romania este o organizatie implicatd in dezvoltare socio-economica,
infiintatd ca organizatie non-profit in anul 2000, avand sediul in Oradea si o filiala in Brasov.
Integra Romania este membrd a Integra Network, o retea de organizatii de dezvoltare socio-
economica. Aceasta este activa in Centrul si Rasaritul Europei, avand birouri in Slovacia, Bulgaria,
Rusia si Serbia si un birou

Activitdtile Integra Roméania cautd sa vind in sprijinul dezvoltarii societatii civile, a
democratiei si a economiei de piatd Tn Romania si in Estul Europei, prin urmatoarele initiative

e Sprijinirea micilor intreprinzatori care doresc sa inceapa sau sa extinda o mica afacere,
prin cursuri, credite, consultanta si facilitarea accesului la piata

e Sprijinirea grupurilor marginalizate si defavorizate, prin oferirea de educatie
antreprenoriala si credite pentru demararea sau extinderea unei afaceri, contribuind astfel la
reducerea saraciei

e Promovarea principiilor etice in afaceri si a conceptului de responsabilitate sociala a
companiilor.

Activitatea Integra Roménia se bazeazi in principal pe microcreditare. Incepand cu anul
2000, Integra i-a sprijinit pe cei care nu au acces la credite pentru ca prezintd un grad ridicat de risc
sau nu au experientd, oferindu-le sprijinul financiar necesar. Creditele se acorda prin intermediul
societatii de microfinantare Integra SA, institutie financiara nebancara. Oferta de credite cuprinde
urmatoarele categorii

o  Credite pentru femei in stare de dificultate,

o  Credite Micro, pentru mici intreprinzatori din zona urbana care doresc sa Inceapa sau
sa extinda o afacere si Credite Micro Plus, credite pentru afaceri mici se acordd numai persoanelor

" Afacerea de un euro pe zi, www.gandul.ro



juridice din zona urbana. Acestea se pot incadra in una din doud categorii: afacere existentd sau +
inceput

o  Creditul Rural acordat persoanelor din zone rurale care vor sa Inceapa sau sa extinda
o afacere in agricultura sau in alte domenii (comert, servicii, micd productie), precum §i persoane
din zona urband care au o afacere in agriculturd, si Creditul Rural Plus avind ca beneficiari
persoane din zone rurale care vor sa extinda o afacere in agricultura sau in alte domenii (comert,
servicii, mica productie), precum si persoane din zona urbana care au o afacere in agricultura.

Activitatea de creditare poate fi completata de serviciul de consultanta al organizatiei. Prin
cursuri cu subiecte precum: Intocmirea unui plan de afacere, marketing, publicitate, analiza
financiara, analiza riscurilor.

Acces este cel mai nou program al Asociatiei si a fost initiat tot pentru a reduce excluziunea
sociald si economicd i a completa gama de servicii pe care le-o oferd clientilor sai. Prin acest
program, se ofera clientilor noi piete de desfacere si canale de distributie pentru produsele lor,
posibilitaiti de network si cooperare cu alti Intreprinzitori, acces la informatii $i cunostinte
folositoare in domeniile in care activeaza, totul pentru a le creste eficienta si productivitatea.
Magazinul Ten Senses, deschis in centrul Brasovului pe str. Diaconu Coresi nr.5, reprezintd unul
dintre pasii concreti facuti In atingerea obiectivelor amintite.

O scurta privire asupra cifrelor legate de activitatea Integra Romania in cei sase ani de
activitate vine ca un motiv de bucurie, care sa dovedeasca faptul ca intreprinderile sociale ar putea
activa cu succes in Romania.

Date statistice (Iunie 2000 - Decembrie 2006)

Cursuri

Numar de persoane instruite 1,667

Numar de ore de consultanta 12,333

Impact

Numar de afaceri nou create 182

Numar de afaceri existente sprijinite 356

Numar de locuri de munca create si sustinute 2,934

Numar de persoane (membri ai familiilor) beneficiare ale programelor 8,565

Clienti care prezinta un anumit grad de risc 69%

Creditare

Numar de imprumuturi acordate 881

Suma acordata in total $1.812.410

Numar de imprumuturi prescrise 27

Suma totala prescrisa $12.336,83

Figura 2 Date statistice (Iunie 2000 - Decembrie 2006) Asociatia Integra, www.integra.ro
2.4.2.Fundatia ,,Pentru Voi"

Este o organizatie non-guvernamentala, care ofera servicii pe baze comunitare persoanelor
cu dizabilitati intelectuale in parteneriat cu Primaria Timisoara. Misiunea organizatiei este de
promovarea unei politici sociale bazate pe respectarea drepturilor omului, a Regulilor Standard ale
ONU privind egalizarea sanselor pentru persoanele cu dizabilitati. Misiunea este impartasita de
membrii fundatiei, este regasita in diversele componente ale sistemului organizatiei, fiind un caz de
organizatie sociala misionara. Scopul activitatilor derulate de Pentru Voi il reprezintd cresterea

.....

de persoane adulte cu dizabilitéti intelectuale si familiile lor
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In cadrul organizatiei ,,Pentru voi” persoanele cu dizabilititi au sanse de reconversie
profesionald, dar si de includere sociala pentru activitatile si serviciile prezentate in continuare
Ateliere

o Atelier de tehnoredactare si multiplicare. Se desfasoara activitati in special in domeniul
tipariturilor se produc brosurisi reviste.

o Croitorie-artizanat. A rezultat din comasarea a doua ateliere cu profil similar .

o Atelier de ambalaje. Activitatea sa se bazeaza pe cele doua contracte pe termen lung
incheiate de Pentru Voi, unul cu o firma de ambalaje si unul cu o tipografie.

o Atelierul administrativ. Este un atelier nou care grupeaza beneficiarii cu abilitati fizice
mai bune. Activitatea se compune din mici lucrari de intretinere si reparatii necesare in
centru, activitdtii de transport, precum si activitdti preluate de la atelierul de ambalaje.

o Gradinarit. Cei 12 beneficiari care lucreaza aici continua fertilizarea ecologica cu gunoi de
grajd; se are in vedere instruirea permanenta a beneficiarilor, astfel incét sa fie familiarizati
cu cat mai multe aspecte ale muncii in gradina.

o Brutarie

Atelierele functioneazd pe baze economice , avand incasdri din vanzarea produselor
manufacturate sau a serviciilor prestate, in ideea cresterii capacititii de autofinantare. Cheltuielile
constau din materialele si echipamentele necesare activitatilor. Recompensele pentru cei ce lucreaza
in ateliere constau in iesiri la cofetarie, Mc Donalds, cinema, muzee etc.

Angajare in munca

in anul 2005, 21 de beneficiari ai serviciului de angajare in munca sprijinita au avut locuri
de munca obisnuite sau protejate. Modalitatea de incadrare este diferita. Astfel unii dintre beneficiari
au fost incadrati pe o perioada nedeterminatd, cu carte de munca sau pe baza de contract, altii pe o

perioada de proba
DINA (Dezinstitutionalizare, Integrare, Normalizare, Acum) si DINU
(Dezinstitutionalizare, Integrare, Normalizare, Urgent) DINA si DINU sunt servicii pe baze
comunitare, de tip ,locuintd protejata”, care oferda conditii de viatd normale pentru persoane cu

.....

Domenii de activitate

serviciul de angajare sprijinitd

= Constructi ] 47
B Alimentar, brutdrie, bucatérie D o
O Confectii textile

O Salubrizare 27%

m Femai de seniciu

@ Spatii verzi

E Fabrici de mabild |E|Ateliere B Grupe de actiitati o0 Angajare in munca‘

Figura 3- Domenii de activitatea beneficiarilor

Figura 4- Repartitia beneficiarilor Pentru Voi
Pentru Voi

pe servicii

Fundatia Pentru Voi devine un al doilea exemplu de intreprindere sociala de succes, dat fiind
numarul mare de activitati pe care le deruleaza si a unui numar destul de beneficiari In comunitate
din Timisoara



3. Concluzii

Antreprenoriatul social aduce societdtii o serie de beneficii. Aceste beneficii pot fi
extinse si la nivelul Romaniei, desi intreprinderile sociale sunt inci la inceput de drum. in continuare
voi prezenta principalele avantaje pe care antreprenoriatul social si intreprinderile sociale le-ar
aduce societatii romanesti

In primul rind, incurajeazi activitatea de antreprenoriat in randul categoriilor
defavorizate prin microcreditare , inclusiv la nivel rural. Potrivit unui studiu al Bancii Mondiale,
peste 46% din romani traiau, Tn 2005, n zone rurale, In crestere fatd de nivelul din 1990, de 45,7%.
Proportia este mult mai ridicatd decat media inregistrata in statele cu venituri medii spre ridicate (in
care se incadreaza si Romania) si similard cu cea din tari precum Gambia, Camerun, Angola sau
Jamaica. Ponderea populatiei din zone rurale din Romania este una dintre cele mai ridicate din
regiune est-europeanad, peste cea din Bulgaria (30%), Ungaria (33,7%) sau Polonia (37,9%), dar sub
media din Slovenia (49%) si Moldova (53,3%) '

Dezvoltarea microcreditarii si a formdrii de microintreprinderi, cu precadere la nivel
rural ar contribui la reducerea migrarii fortei de munca in tari straine la nivel rural si ar reduce
impactul social negativ pe care aceasti migrare o are asupra societitii roménesti. In plus,
intreprinderile sociale angajeaza specialisti, din domenii diverse de activitate. Aceasta ar contribui la
reducerea numarul de absolventi care ajung sa isi desfasoare activitatea intr-un alt domeniu decat cel
de specialitate si ar crea oportunitati de angajare pentru cei care au trecut de o varsta la care isi pot
gasi mai ugor un loc de munca, expertiza lor fiind utila unor astfel de organizatii.

In al doilea rand, intreprinderile sociale activeazid pe langi sau in interiorul unei
organizatii non-guvernamentale, in care voluntarii se afla la baza activitatii. Pentru multi studenti
voluntariatul reprezinta un proces de invatare complementar activitatii academice, organizatiile non-
guvernamentale sunt incd considerare un loc de invatare si de deprindere a unor abilitatilor soft.
Deoarece doar 6% din populatia Roméaniei apartine unei organizatii non-guvernamentale si doar 8%
dintre romani au ficut vreodatd voluntariat'’, componenta financiara a derularii de activitate intr-o
intreprindere socialda va putea motiva intr-o anumitd masura activitatea de voluntariat. Aparitia
componentei antreprenoriale in cadrul organizatiilor non-guvernamentale va oferi mai multe
posibilitati de invatare, ii va introduce pe studentii ,,invatdcei” in lumea antreprenoriatului inca de pe
parcursul vietii academice.

Aducerea in discutie a antreprenoriatului social si a importantei acestuia pentru
organizatiile non-guvernamentale va deveni un semnal de alarmd pentru acestea. Deoarece o
intreprindere sociald presupune un plan de afaceri si activitatea prin mecanismele unei afaceri, OG-
urile vor incerca sa devind sustenabile si generatoare de autofinantare. Desi diversele metode de
auto-finantare sunt practicate in Romania de cétre organizatiile non-guvernamentale (cotizatii, taxe
pentru servicii, vanzare de produse, utilizarea activelor intangibile si tangibile sau alte strategii de
investitii), ele nu sunt incluse de cele mai multe ori intr-o strategie de dezvoltare sau auto-finantare,
practicandu-se un procedeu al finantarii prin proiecte, o finantare sporadicd, doar pe baza succesului
unor proiecte. Atingerea sustenabilitatiit ONG-urilor va duce la cresterea credibilitatii in ochii multor
finantatori, cresterea co-finantatorilor i redirectionarea unor fonduri care au fost pana atunci alocate
de catre organismele de administrare locale si centrale ca finantari spre alte nevoi.

Antreprenoriatul social ,salveaza ” statul de la tratarea unor probleme sociale.
Activitatea in diferite sectoare sociale presupun cunostinte legate de problemele cu care se confrunta
diversele segmente ale societatii civile si un grad ridicat de responsabilitate. Cei ce activeaza in

Phttp://www.telegrafonline.ro/1176757200/articol/24959/ponderea_populatiei_rurale din_romania_se compara_cu_ace
ea_a_statelor africane.html
2 http://www.galasocietatiicivile.ro/index.php?menuid=28&detail=170
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domeniul antreprenoriatului social isi insusesc aceastd responsabilitate si devin mult mai buni
cunoscitori ale acestor sectoare. In acest fel se salveazi bani, timp si resurse, iar problemele sunt
adresate intr-un mod profesionist, mai eficient si eficace decat la nivel de administratie, fie locala,
fie centrala.

Vestea imbucuratoare este ca se Inregistreaza eforturi in sustinerea conceptului de
intreprindere sociald in Romaéania. La nivel guvernamental se fac presiuni pentru reglementari
legislative necesare definirii statutului si independentei financiare a intreprinderilor sociale. De
asemenea organizatia NESst, a lansat Competitia Intreprinderilor Sociale organizati impreuna cu
LEADERS Roménia si ABN AMRO - editia 2007, ce are ca scop sprijinirea dezvoltarii
intreprinderilor sociale in Romania. De la fondarea in Budapesta in 1997, NESsT a oferit suport
financiar si de consultantd in afaceri la sute de intreprinderi sociale din 40 de tari. NESsT are filiale
in Budapesta (Ungaria), Santiago (Chile), Lima (Peru) si California (USA). Alte institutii care sustin
la acest moment dezvoltarea antreprenoriatului social In Romania sunt USAID — United States
Agency for International Development; CEEtrust — Central Eastern European Trust si FDSC —
Fundatia pentru dezvoltarea societatii civile.

Intreprinderile sociale stau la baza activitatii antreprenoriatului social, ce se regiseste la
granita dintre domeniul social si al profitului. Antreprenoriatul social creeazd oportunitéti si releva
noi metode de a adresa probleme sociale in favoarea dezvoltirii societatii si a economiei. In tarile
dezvoltate acestea si-au dovedit utilitatea si succesul. In Romania, constientizarea conceptului si a
beneficiilor ce le aduce este la inceput. La acest moment, pentru societatea romaneasca lucreaza
organizatii non-guvernamentale, agentii si furnizori publici de servicii si intreprinderi, dar de cele
mai multe ori separat. Crearea unei legaturi reale intre acestea, va da nastere economiei sociale si in
tara noastra.
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